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 رسانی در کتابخانه مرکزیواحد مشاوره اطلاع تأسیس .1

و با هدف ارائه خدمت به اعضاء    یو پژوهش  یآموزش   یهات یفعال  یدر راستا  یرسانواحد مشاوره اطلاع 

 .خود را آغاز نمود ت یو پژوهشگران پرتلاش دانشگاه، فعال  زیعز انی دانشجو ، یعلم أتیمحترم ه

با تشاکی    با رویکردی جدید و1404شاروع به فعالیت نموده اسات و در ممرماه    1398ساا  در    بخش نیا

و اطلاع رسانان کتابخانه مرکزی و مرکز اسناد با همکاری مدیریت اطلاع    اولین کمیته تخصاصای مشااوران

در    گرددیتلاش م   در این مرکز  .خود را آغاز نمود  های جدید   فعاالیاترساااانی و مناابم علمی دانشاااگااه 

مسااتمر   یپژوهش، خدمت  ند یها در فراآن  یاطلاعات  یازهایاز پژوهشااگران و پاساا  به ن  تیحما  یراسااتا

 گردد.ارائه 

 

 :مشاوره اطلاع رسانی اهداف واحد  -2

 افزایش سواد اطلاعاتی پژوهشگران در پژوهش •

 علمی، پژوهشگران و دانشجویان در نگارش مقالات افزایش توان علمی اعضای هیأت •

 های اطلاعاتیارتقاء ممارت جستجو در پایگاه •

 ارتقاء توان شناسایی مجلات معتبر و امکان انتشار مقالات علمی در این مجلات •

 

 دامنه شمو  خدمات مرکز مشاوره اطلاع رسانی:    -3

به آموزش خدمات واحد    ازیکه ن  ی و پژوهشگران  انیدانشجو   ،یعلمأت یمحترم ه  ی اعضا  هی اساس کل  نیا  بر

آموزش  ابتدا از طریق اطلاع رسانی جامم در سطح دانشگاه و برگزاری جلسات  دارند  یرسانمشاوره اطلاع 

که    یینارهایوب  لمیمشاهده ف  شنمادیپ  همچنین  یحضور   های  کارگاه  ای  ناریوب  قیاز طررفم اشکا     یمجاز

اعضای کمیته  اشکالات و ابمامات خود را برطرف می کنند و سپس در صورت ضرورت به  قبلاً برگزار شده،  

   مشاوره جمت رفم اشکا  ارجاع داده می شوند. 

 وظایف مرکز مشاوره اطلاع رسانی:    -4

 الف: وظایف کلان و راهبردی 



 

 

های مختلف هدف  اطلاعاتی و پژوهشی گروه شناسایی و تحلی  مداوم نیازهای   :نیازسنجی مستمر .1

 .)اعضای هیأت علمی، دانشجویان مقاطم مختلف، پژوهشگران و کتابداران(

مستمر .2 بهبود  و  ارائه  :ارزیابی  خدمات  کیفیت  بر  نظام نظارت  اجرای  و  دریافت  شده  فرآیند  مند 

 .سازی خدماتبازخورد و بمینه 

 :  ب: وظایف تخصصی و عملیاتی

 "کمیته مشاوره مرکز "مدیریت تشکی  و  -1

 مرکز   نیکتابداران، مشاوران و مراجع یتوانمندساز -2

 یاو ارائه خدمات مشاوره  یاندازراه   -3

 توسعه محتوای آموزشی و منابم اطلاعاتی  -4

 اطلاع رسانی، بازاریابی و جذب مخاطب -5

 ( Systematic Reviewمند )مرور نظام  ی جستجو یاستراتژ نیمشارکت در تدو   -6

 اندازی و مدیریت هاب هوش مصنوعی در پژوهش راه  -7

 عملکرد مرکز مشاوره   شیپا -6

 خدمات واحد مشاوره و اطلاع رسانی:   -5

 ی اطلاعات یهاگاهپای در  جستجو آموزش  -1

 های جستجو ایی در تدوین استراتژی راهنم •

 های جستجوی کاربران رتقاء ممارت ا •

 های مناسب برای جستجو کلید واژه کمک در انتخاب   •

 های موضوعی ناسب با رشته و حوزه های اطلاعاتی متکمک در انتخاب پایگاه  •

،   WOS مختلف ازجمله یاطلاعات یهاگاهیمک به کاربران در استفاده از امکانات پاک •

Scopus،PubMed  و ... 



 

 

 ی استنادده یافزارهاآموزش نرم  -2

 های استناددهیسبکآشنایی با  •

  و ... Endnote, Mendeley افزارهای استناددهی ازجملهآموزش استفاده از نرم •

 مقالهمجلات معتبر و پذیرش  به مربوطهای آموزش  -3

 رهایی برای شناسایی مجلات معتبرارائه راهکا •

 مجلات مناسب جمت سابمیت مقالات راهنمایی کاربران در یافتن •

 معرفی مجلات نامعتبر و جعلی •

 یتوانمندسازی در استفاده از هوش مصنوعی در فعالیت های پژوهش -4

 ایاستفاده از ابزارهای پژوهشی مختلف و سایر خدمات کتابخانه -5

پایش عملکرد مرکز مشاااوره که از طریق لینک نظرساانجی بعد از هر مشاااوره صااورت می    -6

 گیرد.

 

 انواع خدمات بخش مشاوره اطلاع رسانی:  -6

  مشااوره غیر حضاوری و حضاوری تکمی  فرم های از طریقت ساطح یک که  خدما  -1

باه آدرس    درخواساااات مشاااااورهره قسااامات  موجود در سااااایات مرکز مشاااااو

infoconsult.kmu.ac.ir .صورت می گیرد 

برگزاری نشاسات هایی جلساات مجازی رفم اشاکا  از طریق  خدمات ساطح دو: که به صاورت    -2

 صورت می گیرد. با مشاوران مرکز و طرح اشکا  و سوالات  در قالب وبینارهای مجازی

 


